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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 
 

1. Tên chương trình khuyến mại: “Thỏa đam mê cùng Ford US Rally” 

2. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: xe ô tô Ford (gồm Ford Ranger Wildtrak, Ford Ranger 
Stormtrak, Ford Ranger Raptor) 

3. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 01 tháng 06 năm 2024 đến hết ngày 15 tháng 07 năm 2024 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc  

5. Hình thức khuyến mại (ghi rõ khuyến mại mang tính may rủi hoặc hình thức khác): Rút thăm 
trực tuyến (chương trình khuyến mại mang tính may rủi). Chương trình kết thúc khi kết thúc thời 
gian của chương trình. 

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng hưởng khuyến mại): Khách hàng là công 
dân của nước Việt Nam có chứng minh nhân dân hoặc căn cước công dân hoặc hộ chiếu còn hiệu 
lực, ký hợp đồng mua xe tại các Đại lý ủy quyền của Ford trên toàn quốc, hoặc nhân viên của Ford 
Việt Nam ký hợp đồng mua xe từ Ford Việt Nam trong khoảng thời gian từ ngày 01 tháng 06 năm 
2024 đến hết ngày 15 tháng 07 năm 2024 sẽ được cấp 01 mã quay thưởng may mắn (mỗi hợp đồng 
được cấp 01 mã quay thưởng) để tham gia rút thăm trúng thưởng trực tuyến. Sự kiện rút thăm được 
tổ chức vào ngày 22 tháng 07 năm 2024. 

Khách hàng có thể đươc nhận quà tặng tại thời điểm khách hàng nhận bàn giao xe Ford hoặc một 
thời điểm sau đó nhưng không quá ngày 12 tháng 08 năm 2024. 

7. Cơ cấu giải thưởng: 

Chuyến du lịch Hoa Kỳ 8 ngày với trị giá 93,000,000 VND  

Cơ cấu giải 
thưởng 

Nội dung giải thưởng (chi 

Tiết nội dung và ký mã hiệu 

từng giải thưởng) 

Trị giá giải 
thưởng (VNĐ) 

(*) 

Số giải  Thành tiền 

(VNĐ) 

1 Tour du lịch Mỹ 8 ngày 93,000,000 5 465,000,000 

Tổng cộng:  465,000,000 

Lưu ý: 

* Giá trị quà tặng căn cứ vào giá bán lẻ của các đơn vị cung cấp và các giải thưởng không được qui đổi 

thành tiền mặt, hay những hiện vật khác.  

Tour du lịch Mỹ (dành cho 1 người trong khoảng 8 ngày 7 đêm, đã bao gồm vé máy bay, ăn nghỉ khách 

sạn, visa, bảo hiểm du lịch, thời gian tour từ ngày 17 tháng 9 năm 2024 tới ngày 24 tháng 9 năm 2024. 

Tour bao gồm hành trình khám phá bờ Tây nước Mỹ tại các thành phố Los Angeles, Las Vegas và Salt Lake 

cùng 1 ngày tham dự sự kiện Raptor Rally tại Ford Performance Racing School Fairfield, bang Utah, nước 

Mỹ (ngày 21 tháng 9 năm 2024). 

* Khách hàng trúng thưởng phải tự chịu chi phí đi lại đến điểm tập trung tham dự tour du lịch, chịu các 

chi phí cá nhân khác ngoài chi phí của chương trình đã được thông báo cũng như hoàn thành thủ tục xin 

thị thực nhập cảnh  với công ty du lịch Vietravel .Ngoài ra, trong trường hợp Khách hàng trúng giải lựa 
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chọn đơn vị dịch vụ xin thị thực nhập cảnh khác, Khách hàng trúng giải phải tự chịu chi phí xin thị thực 

nhập cảnh của mình. Công ty TNHH Ford Việt Nam không cam kết về kết quả phê duyệt thị thực của người 

trúng giải vì bất kỳ lý do nào. 

* Tour du lịch do công ty Vietravel phát hành và có thể chuyển nhượng chậm nhất vào  ngày 05 tháng 08 

năm 2024. Khách hàng cần xác nhận tham gia chương trình hoặc thông tin người tham gia chậm nhất là 

ngày 05 tháng 08 năm 2024 với công ty TNHH Ford Việt Nam. Trong trường hợp người tham gia chương 

trình  không đạt thị thực nhập cảnh  Mỹ cho chuyến du lịch, người tham gia sẽ được nhận  1 voucher tương 

ứng phần giá trị còn lại sau khi trừ các chi phí dịch vụ đã sử dụng và chi phí hủy dịch vụ liên quan, như vé 

máy bay, khách sạn, vé tham gia sự kiện Raptor Rally, vé tham quan….. Phần giá trị còn lại thực tế  của 

voucher sẽ được Vietravel xác nhận và Ford Việt Nam sẽ thông báo cho người tham gia. Việc quy đổi này 

chỉ được thực hiện 01 lần khi người tham gia không đạt thị thực nhập cảnh Mỹ. 

* Công ty TNHH Ford Việt Nam sẽ tổ chức quay thưởng vào ngày 29 tháng 07 năm 2024 để xác định khách 

hàng trúng thưởng, và công bố trên website www.ford.com.vn vào ngày 31 tháng 07 năm 2024. 

* Tại ngày quay giải, công ty TNHH Ford Việt Nam sẽ xác định 05 người trong danh sách trao giải theo 

hình thức bốc thăm may mắn trực tuyến. 

 - Tổng giá trị giải thưởng so với tổng giá trị hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Ước tính khoảng 0.2% 

8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại 

8.1 Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được tham gia chương trình 
khuyến mại: 

-  Khách hàng tham gia phải là công dân của nước Việt Nam (Khách hàng phải xuất trình giấy 
chứng minh nhân dân/ căn cước công dân hoặc hộ chiếu còn hiệu lực khi mua xe)  

-  Để tham gia chương trình rút thăm trúng thưởng, khách hàng phải ký hợp đồng mua xe Ford  tại 
Đại lý ủy quyền của Ford trên toàn quốc (xin xem danh sách chi tiết Đại lý ủy quyền của Ford trên 
trang https://www.ford.com.vn/locate-a-dealer/) trong thời gian từ ngày 01 tháng 06 năm 2024 đến 
hết ngày 15 tháng 07 năm 2024. Khách hàng sẽ nhận được 01 mã quay thưởng tương ứng với mã 
và tên khách hàng được lấy ra từ hệ thống bán hàng của Công ty TNHH Ford Việt Nam để tham 
gia chương trình quay thưởng. Một mã quay thưởng tương ứng với một hợp đồng mua xe. Khách 
hàng có thể ký nhiều hợp đồng mua xe để được nhận nhiều mã quay thưởng. 

-  Để nhận được quà rút thăm trúng thưởng, khách hàng phải thanh toán đầy đủ và tiến hành nhận 
xe chậm nhất vào ngày 31 tháng 07 năm 2024. Quà tặng trúng thưởng sẽ được trao tại thời điểm 
bàn giao xe Ford cho khách hàng hoặc một thời điểm sau đó nhưng không quá ngày 12 tháng 08 
năm 2024. 

-  Đối với khách hàng được xác định trúng thưởng, nhưng sau đó hủy hợp đồng mua xe hoặc không 
thanh toán đầy đủ hoặc thanh toán đầy đủ nhưng không nhận xe chậm nhất ngày 31 tháng 07 năm 
2024 thì sẽ không nhận được quà tặng trúng thưởng của chương trình.  

-  Tổng số mã khách hàng phát hành dự kiến: 1000 

-  Chương trình được công bố chính thức trên trang website của Ford Việt Nam www.ford.com.vn, 
hoặc qua hình thức gửi thư điện tử và quảng cáo online.  
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8.2 Thời gian, cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thưởng:  

-  Các giải thưởng của Chương trình được xác định thông qua hình thức Bốc thăm Trúng thưởng 
trực tuyến bằng phần mềm.  

Sau khi ký hợp đồng thành công, Đại lý sẽ tạo và gửi email (từ email chính thức của Đại lý Ủy 
quyền của Ford Việt Nam nơi khách hàng mua xe) mã số quay thưởng cho khách hàng thông qua 
hệ thống quay thưởng trực tuyến trong ngày ký hợp đồng.  

Dưới đây là hình ảnh giải thưởng của chương trình: 

 

 
 

8.3 Quy định về bằng chứng xác định trúng thưởng: 

-  Bằng chứng xác định trúng thưởng là Mã khách hàng do Công ty TNHH Ford Việt Nam phát 
hành và được lấy ra từ hệ thống bán hàng của Công ty TNHH Ford Việt Nam. 

-  Nhân viên Đại lý ủỦy quyền của Ford thông báo mã khách hàng này tương ứng với mã quay 
thưởng cho khách hàng trên màn hình quay thưởng ngay sau khi ký hợp đồng mua xe  

-   Khách hàng ký nhiều hợp đồng thì có nhiều mã quay thưởng 

-   Mã khách hàng là dãy số gồm 24 ký tự gồm chữ cái và số tự nhiên được phát hành ngẫu nhiên: 
ví dụ: 654f286dae428b0de8b9c0d9 (phát hành ngẫu nhiên, không trùng lặp) 

-   Mã quay thưởng là là một chuỗi gồm 5 ký tự chữ cái và số tự nhiên được phát hành ngẫu nhiên, 
không trùng lặp. 

-   Hệ thống sẽ thông báo và cho phép in ra kết quả rút thăm trúng thưởng cho từng khách hàng 

-   Khách hàng sẽ được nhận thông báo kết quả trúng thưởng 

8.4 Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng: 
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-   Thời gian xác định trúng thưởng:  

• Thời gian quay thưởng vào 20:00 đến 21:00 tối ngày 29 tháng 07 năm 2024  

• Địa điểm tổ chức xác định trúng thưởng: Chương trình quay thưởng được tổ chức tại văn 
phòng Ford Việt Nam, tầng 6, 23 Phan Chu Trinh, Hoàn Kiếm, Hà Nội và sẽ phát trực 
tiếp tại Fanpage Facebook của công ty TNHH Ford Việt Nam:    
(https://www.facebook.com/FordVietnam) 

- Việc xác định trúng thưởng sẽ được thực hiện như sau: 

• Khách hàng được cấp mã quay thưởng tương ứng với mã khách hàng tại thời điểm ký hợp 
đồng mua xe 

• Các giải thưởng của Chương trình được xác định thông qua hình thức Bốc thăm Trúng 
thưởng trực tuyến do Công ty Ford Việt Nam quay và phát trực tiếp tại Fanpage Facebook 
của công ty Ford Việt Nam: (https://www.facebook.com/FordVietnam). Chương trình rút 
thăm sẽ tự động chạy và sẽ hiển thị luôn kết quả rút thăm may mắn theo thuật toán ngẫu 
nhiên từ cơ sở dữ liệu đã nhập trong vòng tối đa 1 phút, và thể hiện thông tin trúng thưởng. 

• Khách hàng ký một hợp đồng thì có cơ hội trúng được 01 giải thưởng của chương trình. 
Khách hàng ký nhiều hợp đồng thì có cơ hội trúng nhiều giải thưởng của chương trình. 

8.5 Thông báo trúng thưởng: 

-   Ford Việt Nam và hệ thống đại lý lấy kết quả trúng thưởng từ hệ thống thông báo tới từng khách 
hàng thông qua email, tin nhắn trong vòng 3 ngày kể từ ngày quay thưởng (Email: 
fordvn@ford.com, Số điện thoại: 1800-588888).  

-  Kết quả trúng thưởng sẽ được Công ty TNHH Ford Việt Nam thông báo trên website 
www.ford.com.vn  vào ngày 31 tháng 07 năm 2024. 

8.6 Thời gian địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng: 

-   Khách hàng trúng thưởng sẽ nhận quà tặng trúng thưởng tại Đại lý ủy quyền của Ford Việt Nam 
nơi khách hàng đã mua xe Ford ở đó. 

-    Khi nhận quà tặng trúng thưởng khách hàng trúng thưởng phải xuất trình giấy chứng minh nhân 
dân/căn cước công dân hoặc hộ chiếu còn hiệu lực khớp với thông tin đã đăng ký trong hợp đồng 
mua xe với Đại lý ủy quyền của Ford Việt nam, xuất trình giấy thông báo kết quả trúng thưởng và 
ký vào biên bản giao xe là đã nhận quà tặng trúng thưởng của chương trình. 

-   Trong trường hợp khách hàng trúng thưởng chuyển nhượng phần thưởng cho một người khác, 
chậm nhất là ngày 05 tháng 08 năm 2024, khách hàng (người chuyển nhượng) cần thông báo bằng 
văn bản tới Đại lý Ủy quyền của Ford Việt Nam mà khách hàng đã mua xe, cũng như gửi email 
xác nhận thông tin tới địa chỉ email của Ford Việt Nam (fordvn@ford.com) chậm nhất vào ngày 
05 tháng 08 năm 2024. Email xác nhận cần đính kèm Biên bản xác nhận chuyển nhượng với các 
nội dung sau: 

• Thông tin họ & tên khách hàng trúng thưởng (bên chuyển nhượng)  
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• Thông tin họ & tên của người được chuyển nhượng 

• Chấp nhận chuyển nhượng và được chuyển nhượng giữa hai bên liên quan 
• Căn cước công dân/chứng minh nhân dân của người chuyển nhượng và người được chuyển 

nhượng  
• Bản scan hợp đồng mua xe với Đại lý Ủy quyền của Ford Việt Nam 

 - Khách hàng nhận quà tặng trúng thưởng của chương trình sẽ chịu trách nhiệm chi trả thuế thu 
nhập cá nhân và các loại thuế khác khi nhận quà tặng trúng thưởng theo qui định pháp luật hiện 
hành của Việt Nam (nếu có). 

-   Khách hàng nhận quà tặng trúng thưởng của chương trình chịu trách nhiệm hoàn thành các thủ 
tục liên quan với Vietravel để được duyệt cấp thị thực nhập cảnh vào Mỹ. Đồng thời khách hàng 
nhận quà tặng trúng thưởng có nghĩa vụ sắp xếp thời gian xin thị thực để đảm bảo thời gian thực 
hiện chuyến đi nằm trong thời hạn chuyến đi đã được công bố của chương trình, từ 17 tháng 09 
năm 2024 đến 24 tháng 09 năm 2024. Nếu khách hàng không đạt thị thực nhập cảnh vào Mỹ trước 
thời hạn chuyến đi, khách sẽ không được hoàn hay chuyển đổi giá trị còn lại của chuyến đi sang 
một dịch vụ du lịch hay địa điểm du lịch nào khác. Công ty TNHH Ford Việt Nam được miễn 
trách nếu khách hàng không thể tham gia chuyến đi vì lỗi/vấn đề phát sinh từ phía khách hàng.  

-   Khách hàng tham dự chuyến đi cần tuân thủ quy định và lịch trình chi tiết của chuyến đi và luật 
lệ của nước sở tại. Công ty TNHH Ford Việt Nam được miễn trừ trách nhiệm với các vấn đề phát 
sinh do khách hàng không tuân thủ quy định và lịch trình chuyến đi hoặc vi phạm pháp luật của 
nước sở tại.  

-  Thời hạn Ford Việt Nam có trách nhiệm trao quà tặng trúng thưởng cho khách hàng chậm nhất 
là 12 tháng 08 năm 2024.  

9. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến chương trình khuyến 
mại (người liên hệ, điện thoại…) 

Trung tâm quan hệ khách hàng Ford Việt Nam 

Email: fordvn@ford.com 

Hotline miễn phí: 1800-588888 

10. Trách nhiệm công bố thông tin: 

-  Quy định về trách nhiệm của thương nhân trong việc thông báo công khai chi tiết nội dung của 
thể lệ chương trình khuyến mại (trên phương tiện thông tin hoặc tại địa điểm khuyến mại hoặc 
đính kèm sản phẩm khuyến mại...): Chương trình được công bố chính thức và công khai trên trang 
website của Ford Việt Nam www.ford.com.vn, qua hình thức gửi thư điện tử và quảng cáo online. 

-  Quy định về trách nhiệm của thương nhân trong việc công bố kết quả trúng thưởng (tại địa điểm 
khuyến mại hoặc trên phương tiện thông tin hoặc trên website của thương nhân): Ford Việt Nam 
thông báo công khai trên trang website của Ford Việt Nam www.ford.com.vn, không chậm hơn 
ngày 29 tháng 08 năm 2024  
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11. Các qui định khác (nếu có): 

-  Bằng việc tham gia chương trình này, Khách hàng đồng ý đã được thông báo, giải thích rõ và 
đồng ý một cách tự nguyện và vô điều kiện rằng Công ty TNHH Ford Việt Nam và các Đại lý ủy 
quyền của Công ty TNHH Ford Việt Nam sẽ thu thập thông tin tên Khách hàng, để thực hiện 
chương trình khuyến mại này. Khách hàng đồng ý rằng Công ty TNHH Ford Việt Nam sẽ lưu trữ 
ở nước sở tại của Công ty TNHH Ford Việt Nam, phân tích, xử lý, và sẽ chuyển giao và/hoặc chia 
sẻ cho các nhân viên của Công ty TNHH Ford Việt Nam, các bên thứ 3 cung cấp dịch vụ và/hoặc 
các Đại lý, nhà cung cấp được chọn 

-  Bằng việc tham gia chương trình này và trở thành khách hàng trúng thưởng cũng như tham gia 
chuyến du lịch, Khách hàng đã đồng ý cho Công ty TNHH Ford Việt Nam sử dụng thông tin, hình 
ảnh của khách hàng khi tham gia chuyến đi trong việc quảng bá hình ảnh chuyến đi mà không phải 
trả thêm một khoản chi phí nào. 

 

 


