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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 
(Kèm theo công văn số FVL-10-2023 ngày 18/10 /2023 của FVL ) 

 

1. Tên chương trình khuyến mại: “ĐẠI TIỆC  SALE” 

2. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: xe ô tô Ford (gồm Ford Everest, Ford Ranger, Ford Explorer, 
Ford Territory, Ford Raptor, Ford Transit) 

3. Thời gian khuyến mại: 11/11/2023 từ 8:30 đến 22:00 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc  

5. Hình thức khuyến mại (ghi rõ khuyến mại mang tính may rủi hoặc hình thức khác): Rút thăm 
trực tuyến (chương trình khuyến mại mang tính may rủi). Khách hàng rút thăm trước, trúng trước 
và chương trình kết thúc khi kết thúc thời gian của chương trình hoặc khi hết quà tặng, tùy trường 
hợp nào đến trước. 

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng hưởng khuyến mại): Khách hàng là công 
dân của nước Việt Nam có chứng minh nhân dân hoặc căn cước công dân hoặc hộ chiếu còn hiệu 
lực, ký hợp đồng mua xe tại các Đại lý ủy quyền của Ford trên toàn quốc trong ngày 11/11/2023 
sẽ được cấp 01 mã khách hàng (mỗi hợp đồng được cấp 01 mã khách hàng) để tham gia rút thăm 
trúng thưởng trực tuyến. Khách hàng được nhận đươc quà tặng tại thời điểm khách hàng nhận bàn 
giao xe Ford. 

7. Cơ cấu giải thưởng: 

Cơ cấu giải 
thưởng 

Nội dung giải thưởng (chi Tiết nội 
dung và ký mã hiệu từng giải 

thưởng) 

Trị giá giải 
thưởng 

(VNĐ) (*) 

Số giải Thành tiền 
(VNĐ) 

Giải đặc biệt Tour du lịch 5 ngày 4 đêm đi 
Maldives dành cho 2 người (giá trị 
sử dụng 1 năm kể từ ngày trúng 
thưởng, bao gồm ăn ở, đi lại, vé máy 
bay 2 chiều trọn gói, không cần 
Visa).  Xuất phát từ thành phố Hồ 
Chí Minh (Khách hàng trúng thưởng 
ở tỉnh khác tự chịu chi phí di chuyển 
tới thành phố Hồ Chí Minh).   

119,980,000 1 119,980,000 

1 Điện thoại Iphone 15 Promax 512G 37,000,000 5 185,000,000 

2 Máy rửa chén độc lập Bosch 
SMS46GI01P TGB 

11,800,000 5 59,000,000 

3 Đồng hồ Apple Watch Series 9 GPS 
45mm S/M 

11,290,000 5 56,450,000 

4 Ti vi Samsung 55-inch 
UA55AU7002 

8,800,000 5 44,000,000 

5 Máy hút ẩm Sharp DW-D20A-W  7,900,000 5 39,500,000 
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6 Máy giặt Electrolux Inverter 9 Kg 
EWF9025DQWB 

7,500,000 5 37,500,000 

7 Tủ lạnh Panasonic Inverter 188 lít 
NR-BA229PKVN  

7,400,000 5 37,000,000 

8 Máy lọc nước RO AOSmith C1 6,800,000 5 34,000,000 

9 Tai nghe AirPods Pro 2022 6,200,000 5 31,000,000 

10 Bộ loa thanh Sony HT-S400 330W 5,700,000 5 28,500,000 

11 Robot hút bụi Samsung 
VR05R5050WK/SV 

4,900,000 5 24,500,000 

12 Nồi chiên không dầu Philips 
HD9280 6.2 lít 

3,000,000 5 15,000,000 

13 Quạt đứng Mitsubishi Electric 3 
cánh LV16-RA SF-GY 47W 

2,300,000 5 11,500,000 

14 Máy lọc khí Sharp FP-J30E-A 50W  2,100,000 5 10,500,000 

15 Phiếu mua hàng Urbox, hạn dùng 12 
tháng, áp dụng cho toàn bộ kho quà 
của Urbox (brand.urbox.vn) 

1,000,000 929 929,000,000 

Tổng cộng: 1000 1,662,430,000 

Lưu ý: * Giá trị quà tặng căn cứ vào giá bán lẻ của các trung tâm mua sắm. 

- Tổng giá trị giải thưởng so với tổng giá trị hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Ước tính khoảng 0.2% 

8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại 

8.1 Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được tham gia chương 
trình khuyến mại: 

- Khách hàng tham gia phải công dân của nước Việt Nam (Khách hàng phải xuất trình giấy 
chứng minh nhân dân/ căn cước công dân hoặc hộ chiếu còn hiệu lực khi mua xe)  

- Để tham gia chương trình rút thăm trúng thưởng, khách hàng phải ký hợp đồng mua xe Ford tại 
Đại lý ủy quyền của Ford trên toàn quốc (xin xem danh sách chi tiết Đại lý ủy quyền của Ford 
trên trang https://www.ford.com.vn/locate-a-dealer/) trong ngày 11/11/2023 từ 8:30 đến 22:00 sẽ 
nhận được 01 mã khách hàng tham tham gia rút thăm trúng thưởng của chương trình. Khách 
hàng có thể ký nhiều hợp đồng mua xe để được nhận nhiều mã khách hàng tham dự. 

- Để nhận được quà rút thăm trúng thưởng, khách hàng phải thanh toán đầy đủ và tiến hành nhận 
xe trong tháng 11. Quà tặng trúng thưởng sẽ được trao tại thời điểm bàn giao xe Ford cho khách 
hàng. Đối với những xe Ford Việt Nam không thể cung cấp trong tháng 11, quà tặng trúng 
thưởng sẽ được trao ngay khi bàn giao xe Ford cho khách hàng và không quá 45 ngày kể từ ngày 
11/11/2023. 
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-  Đối khách hàng đã ký hợp đồng mua xe Ford, đã nhận được mã khách hàng và đã tham gia rút 
thăm trúng thưởng trong ngày 11/11/2023 và nhận thông báo trúng quà tặng của chương trình, 
nhưng sau đó hủy hợp đồng hoặc không thanh toán đầy đủ thì sẽ không nhận được quà tặng 
trúng thưởng của chương trình. 

- Tổng số mã khách hàng phát hành dự kiến: 1000 

- Chương trình được công bố chính thức trên trang website của Ford Việt Nam 
www.ford.com.vn, hoặc qua hình thức gửi thư điện tử và quảng cáo online.  

8.2 Thời gian, cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thưởng:  

- Khách hàng ký hợp đồng mua xe Ford, sẽ nhận được 01 mã khách hàng tham dự rút thăm xác 
định trúng thưởng trong ngày 11/11/2023 từ nhân viên của Đại lý ủy quyền của Ford Việt Nam 

- Khách hàng được hướng dẫn bằng cách tự nhập mã khách hàng vào phần mềm rút thăm trực 
tuyến và click chuột vào nút tham dự rút thăm trực tuyến để xác định trúng thưởng ngay tại chỗ.  

Chi tiết các bước và hình ảnh giao diện màn hình thể hiện: 

- Bước 1: Nhân viên hướng dẫn khách hàng ra chỗ xác định trúng thưởng để điền thông tin 
vào giao diện. 
 

 
 

- Bước 2: Khách hàng điền thông tin mã khách hàng. Click chuột, xác nhận tham gia 
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- Nếu trong trường hợp nhập sai mã khách hàng, hệ thống sẽ hiện thông báo như hình 
dưới. Khách hàng kiểm tra và nhập lại.  
 

  
 

- Bước 3: Trong thời gian tối đa 1 phút, hệ thống sẽ quay trúng thưởng và thông báo kết 
quả trúng thưởng.  
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- Bước 4: Hệ thống sẽ tự động in kết quả trúng thưởng. 
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8.3 Quy định về bằng chứng xác định trúng thưởng: 

- Bằng chứng xác định trúng thưởng là Mã khách hàng do Công ty TNHH Ford Việt Nam phát 
hành và được lấy ra từ hệ thống bán hàng của Công ty TNHH Ford Việt Nam. 

- Nhân viên Đại lý ủy quyền của Ford thông báo mã khách hàng này cho khách hàng ngay sau 
khi ký hợp đồng mua xe  

- Khách hàng ký nhiều hợp đồng thì có nhiều mã khách hàng 

- Mã khách hàng là dãy số gồm 10 số: ví dụ: 0346995096 (phát hành ngẫu nhiên, không trùng 
lặp) 

- Hệ thống sẽ thông báo và in ra kết quả rút thăm trúng thưởng cho từng khách hàng 

- Khách hàng sẽ được nhận thông báo kết quả rút thăm 

8.4 Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng: 

- Thời gian xác định trúng thưởng: được tổ chức cả ngày từ 8:30 đến 22:00 vào ngày 11 tháng 11 
năm 2023 

- Địa điểm tổ chức xác định trúng thưởng tại các Đại lý ủy quyền của Ford Việt nam. 

- Việc xác định trúng thưởng sẽ được thực hiện như sau: 

+ Khách hàng được cấp mã khách hàng tại thời điểm ký hợp đồng mua xe 

+ Khách hàng được mời đến khu vực bốc thăm trúng thưởng, nhập mã khách hàng của mình vào 
hệ thống phần mềm rút thăm trực tuyến và click chuột tham gia chương trình rút thăm trúng 
thưởng 

+ Chương trình rút thăm sẽ tự động chạy và sẽ hiển thị luôn kết quả rút thăm may mắn theo thuật 
toán ngẫu nhiên từ cơ sở dữ liệu đã nhập trong vòng tối đa 1 phút, và thể hiện thông tin trúng 
thưởng như bước 4 

+ Hệ thống sẽ tự động cập nhật số lượng giải thưởng còn lại trên màn hình (30 giây 1 lần) để 
khách hàng được biết và tham gia chương trình rút thăm, (Màn hình sẽ tự động hiển thị như hình 
dưới)   
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Cơ cấu giải thưởng của chương trình sẽ được đồng bộ trên hệ thống toàn quốc, chứ không tổ 
chức quay cho từng địa điểm riêng biệt. Khách hàng ở bất kỳ đâu khi ấn vào ứng dụng quay 
thưởng cũng chỉ có cơ hội trúng được 01 giải thưởng của chương trình.  

8.5 Thông báo trúng thưởng: 

Khách hàng được hướng dẫn bằng cách tự nhập mã khách hàng vào chương trình rút thăm trực 
tuyến, click chuột vào nút tham dự rút thăm trực tuyến, phần mềm chạy, thông báo kết quả trúng 
thưởng tại chỗ và khách hàng được nhận được kết quả rút thăm được in ra từ hệ thống.   

- Kết quả trúng thưởng sẽ được Công ty TNHH Ford Việt Nam thông báo trên website 
www.ford.com.vn không chậm hơn ngày 11 tháng 12 năm 2023. 

8.6 Thời gian địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng: 

- Khách hàng trúng thưởng sẽ nhận quà tặng trúng thưởng tại Đại lý ủy quyền của Ford Việt 
Nam nơi khách hàng đã mua xe Ford ở đó 

- Khi nhận quà tặng trúng thưởng khách hàng trúng thưởng phải xuất trình giấy chứng minh nhân 
dân/căn cước công dân hoặc hộ chiếu còn hiệu lực khớp với thông tin đã đăng ký trong hợp đồng 
mua xe với Đại lý ủy quyền của Ford Việt nam, xuất trình giấy thông báo kết quả trúng thưởng 
và ký vào biên bản giao xe là đã nhận quà tặng trúng thưởng của chương trình 

- Khách hàng nhận quà tặng trúng thưởng của chương trình sẽ chịu trách nhiệm chi trả thuế thu 
nhập cá nhân và các loại thuế khác khi nhận quà tặng trúng thưởng theo qui định pháp luật hiện 
hành của Việt Nam (nếu có). 

- Thời hạn Ford Việt Nam có trách nhiệm trao quà tặng trúng thưởng cho khách hàng là tối đa 
trong 45 ngày kể từ ngày 11/11/2023 
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9. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến chương trình khuyến 
mại (người liên hệ, điện thoại…) 

Trung tâm quan hệ khách hàng Ford Việt Nam 

Email: fordvn@ford.com 

Hotline miễn phí: 1800-588888 

10. Trách nhiệm công bố thông tin: 

- Quy định về trách nhiệm của thương nhân trong việc thông báo công khai chi tiết nội dung của 
thể lệ chương trình khuyến mại (trên phương tiện thông tin hoặc tại địa điểm khuyến mại hoặc 
đính kèm sản phẩm khuyến mại...): Chương trình được công bố chính thức và công khai trên trang 
website của Ford Việt Nam www.ford.com.vn, qua hình thức gửi thư điện tử và quảng cáo online. 

- Quy định về trách nhiệm của thương nhân trong việc công bố kết quả trúng thưởng (tại địa 
điểm khuyến mại hoặc trên phương tiện thông tin hoặc trên website của thương nhân): Ford Việt 
Nam thông báo công khai trên trang website của Ford Việt Nam www.ford.com.vn,  không chậm 
hơn ngày 11 tháng 12 năm 2023  

11. Các qui định khác (nếu có): 

- Bằng việc tham gia chương trình này, Khách hàng đồng ý đã được thông báo, giải thích rõ và 
đồng ý một cách tự nguyện và vô điều kiện rằng Công ty TNHH Ford Việt Nam và các Đại lý ủy 
quyền của Công ty TNHH Ford Việt Nam sẽ thu thập thông tin tên Khách hàng, để thực hiện 
chương trình khuyến mại này. Khách hàng đồng ý rằng Công ty TNHH Ford Việt Nam sẽ lưu trữ 
ở nước sở tại của Công ty TNHH Ford Việt Nam, phân tích, xử lý, và sẽ chuyển giao và/hoặc 
chia sẻ cho các nhân viên của Công ty TNHH Ford Việt Nam, các bên thứ 3 cung cấp dịch vụ 
và/hoặc các Đại lý, nhà cung cấp được chọn. 

- Nếu được khách hàng trúng thưởng chấp thuận, Ford Việt Nam sẽ sử dụng thông tin, hình ảnh 
của khách hàng trúng thưởng trong việc quảng bá chương trình khuyến mại mà không phải trả 
thêm một khoản chi phí nào. 

 

 


